


Je krijgt zorg of ondersteuning van Prisma. In deze folder staat wat daarbij hoort en wat jij zelf nog 
moet betalen. Heb je na het lezen nog vragen? Praat dan met jouw persoonlijke ondersteuner. Hij 
helpt jou verder.  

Voor wie is deze folder? 

Betaalt Prisma jouw woning? Dan is deze folder voor jou. Als jij jouw huis zelf betaalt, is dit de 
verkeerde folder. Jouw ondersteuner kan jou dan de goede folder geven. 

Wonen 

Jouw huis 

Jij woont in een huis van Prisma. Je woont met andere mensen samen of alleen in de wijk. Wij betalen 
deze rekeningen voor jou: 

- huur
- stroom
- water
- gemeentebelasting

Als er iets aan jouw woning kapot gaat, repareert Prisma het. 

Meubels 

Als je bij ons woont, krijg je deze meubels: 

- bed
- kast
- stoel

Je mag natuurlijk ook jouw eigen meubels gebruiken. Of nieuwe meubels kopen. Die betaal je zelf. 

Schoonmaken 

Schoonmaken doe je zelf. Als je dat niet lukt, dan komt er een schoonmaker van Prisma. 

Televisie en internet 

Als er nog geen internet is, betaal je het zelf. Is er wel internet van Prisma? Dan mag je dat gratis 
gebruiken. Wil jij televisie op jouw kamer? Dan betaal je het abonnement zelf. 

Eten en drinken 

Je hoeft jouw eten en drinken niet zelf te kopen. Van Prisma krijg je: 

- ontbijt
- lunch
- avondeten
- tussendoortjes
- fruit
- drinken

Wil je ander eten en drinken? Bijvoorbeeld chips of bier? Dan betaal je dat zelf. 

Voedingsgeld 

Als jij zelf boodschappen kunt doen, krijg je geld van ons. Hiermee koop je zelf jouw eten en drinken. 
Je krijgt dan geen eten en drinken van Prisma. Vertel het jouw ondersteuner als je voedingsgeld wil. 

Hij of zij kijkt of dat mogelijk is. 

Verzorging 

Prisma koopt geen spullen voor jouw persoonlijke verzorging. Deze spullen betaal je dus zelf: 

- zeep
- douchegel
- shampoo
- deodorant
- tandpasta

Voeten en teennagels 

Als je het lastig vindt om jouw teennagels te knippen, helpt Prisma daarbij. Wil je een pedicure? Dan  
betaal je dat zelf.  

Kleren en wassen 

Kleren kopen 

Kleren koop je zelf. Als dat niet lukt, helpt jouw ondersteuner je daar graag bij. 

Kleren wassen 

Jouw kleren was je zelf in jouw eigen wasmachine. Je mag ook een wasmachine van Prisma 

gebruiken.  Als je de wasmachine van Prisma gebruikt moet je daarvoor betalen. 

Prisma kan ook jouw kleren wassen. Daarvoor betaal je Prisma een vergoeding.

Linnengoed  

Dit is linnengoed: 

- dekbedovertrekken
- lakens
- handdoeken
- washandjes

Je krijgt al jouw linnengoed van Prisma. Je mag ook jouw eigen spullen gebruiken. Die koop je dan 
zelf. Prisma wast jouw linnengoed voor je. Dat is gratis. 

Vakantie en vrije tijd 

Vakantie 

Als je op vakantie gaat, betaal je dat zelf. Als er begeleiding meegaat, betaal je daar ook voor. De 
teamleider van jouw woning kan berekenen hoeveel dat kost. 

Vrije tijd 

In jouw vrije tijd wil je natuurlijk leuke dingen doen. Praat met jouw ondersteuner over wat jij leuk 
vindt. Prisma helpt je dan om leuke dingen te doen. 

Vervoer 

Naar je werk 



Er zijn verschillende manieren om naar jouw werk te gaan: 

- wandelen 
- fietsen 
- met het taxibusje 
- met de bus of de trein 

Samen met jouw ondersteuner bekijk je wat voor jou de beste manier is. 
 

Naar de dokter 

Als je naar de dokter moet, betaal je het vervoer zelf. Je mag altijd iemand meenemen. Bijvoorbeeld 
familie of jouw ondersteuner. 
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